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คำนำ 
เทศบาลตำบลเขาพระ ได้ดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ซึ่งประกอบด้วยประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน ITA แล้วจึงนำมากำหนดมาตรการสำคัญเร่งด่วนเชิงรุก ในการป้องกัน
การทุจริต รวมถึงการบริหารงานที่โปร่งใสตรวจสอบได้ 

ทั้งนี้ เทศบาลตำบลเขาพระ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะช่วยสนับสนุนส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้  
กรอบธรรมาภิบาลและประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะ
สามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต 
Corruption (Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน  ITA ป ระจำปี งบประมาณ  พ .ศ .256 ๖  ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ื อให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่ วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ 
คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่  21 การ
ต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วั ดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 

 



 

คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความ
ผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) 
ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น  ซึ่งการประเมิน ITA 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการประเมิน และการรับ

ฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียง
สะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการ
ตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่       
ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์     
ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ของ เทศบาลตำบลเขาพระ อำเภอเดมิบางนางบวช จังหวัดสุพรรณบุรี 
คะแนนเฉลี่ยรวม 93.29 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 

 เทศบาลตำบลเขาพระ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 โดยจำแนกตามเครื่องมือ         
การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น    
ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 96.75 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 92.96 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 90.43 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 93.99 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.93 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 93.50 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.91 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 87.08 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 92.50 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ของเทศบาลตำบลเขาพระ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
 

96.12 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน      
มากน้อยเพียงใด 

96.12 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และมีการประชาสัมพันธ์
จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 
 

94.15 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การเรียกรับเงิน ทรัพย์สนิ ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด 
เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพ่ือแลกกับปฏิบัติงาน หรือ
ให้บริการหรือไม ่
 
 

100 
 
 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 



 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน์จาก
บุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม
เพ่ือเป็นการตอบแทนหรือไม่ 

97.06 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน์แก่
บุคคลภายนอก เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวัง ให้มี
การตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

97.06 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

EitPublic 
87.06 

EitSurvey 
94.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อ
การอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

EitPublic 
88.09 

EitSurvey 
94.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
91.09 

EitSurvey 
94.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 



 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่าน
เคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน์(นอกเหนือจาก
ที่กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

EitPublic 
93.97 

EitSurvey 
100.00 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่า
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
89.09 

EitSurvey 
97.46 

 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ สะดวก
รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

EitPublic 
86.09 

EitSurvey 
97.46 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอำนวยความ
สะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงาน
อาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  
เป็นต้น  

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
86.06 

EitSurvey 
92.38 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ
ด้วย  

 
 
 
 
 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o11 แผนดำเนินงานและการใช้
งบประมาณ ประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o12 รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินงาน และการใช้งบประมาณ
ประจำปี รอบ 6 เดือน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o13 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
 

96.12 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน      
มากน้อยเพียงใด 

96.12 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์  หรือ  
E-Service ให้มากขึ้นเพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 
 

94.15 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเดน็ข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที ่6 คุณภาพการดำเนินงาน  
e1 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 

EitPublic 
87.06 

EitSurvey 
94.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 



 

นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อ
การอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e2 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน อย่างเปน็ธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
88.09 

EitSurvey 
94.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

e3 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที ่มากน้อย
เพียงใด 

EitPublic 
91.09 

EitSurvey 
94.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

e4 ในชว่ง 1 ปีที่ผ่านมาท่านเคย
ถูกเจ้าหน้าที่ เรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

EitPublic 
93.97 

EitSurvey 
100.00 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือ
โครงการ ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชน และ
ส่วนรวมมากนอ้ยเพียงใด 

EitPublic 
90.06 

EitSurvey 
100.00 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ตัวช้ีวัดที ่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่า
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
89.09 

EitSurvey 
97.46 

 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
86.09 

EitSurvey 
97.46 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอำนวยความ
สะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงาน
อาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ 



 

อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  
เป็นต้น  

e13 หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม่ 

EitPublic 
97.03 

EitSurvey 
53.85 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีการจัดทำช่องทางการให้บริการ E-Service ที่
บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายัง
หน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิด
ความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดย
ทั่วถึง 

e14 หนว่ยงานเปิดโอกาสให้
บุคคล ภายนอก ได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึน้มากน้อย
เพียงใด 

EitPublic 
84.06 

EitSurvey 
87.31 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล  
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 00.00 
จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบโดยมีการระบุชื่อหน่วยงาน 

o17 รายงานผลการสำรวจความ
พึงพอใจ การให้บริการ 

100.00 
ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
ไม่มีใน OIT ปีงบประมาณ พ.ศ. 67 

o18 E–Service 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

00.00 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ึ 7 คุณภาพการดำเนินงาน  
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย มากน้อยเพยีงใด 

EitPublic 
92.09 

EitSurvey 
97.46 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

e7 หนว่ยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร    ที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
90.09 

EitSurvey 
100.00 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถติชม หรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการหรือไม่ 

EitPublic 
97.03 

EitSurvey 
76.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด
ที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้
งาน 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด 

EitPublic 
88.09 

EitSurvey 
94.92 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
ให้มีความชัดเจน และควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 
หรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

EitPublic 
90.97 

EitSurvey 
61.54 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด
ที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอ้คำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o1 โครงสร้าง 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o8 Q&A 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o9 Social Network 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรอืรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน  
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด       

92.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สิน ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

91.97 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การขออนุญาตยืมทรัพย์สิน   ของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

93.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มี
การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

98.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี
การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

94.97 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้
มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

93.97 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอ้คำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรอืรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณ ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

 

88.94 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี โดย
อาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ให้ แ ก่ บุ ค ล าก รภ าย ใน ห น่ ว ย งาน  ห รื อ อ าจจั ด ท ำ ใน สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าวประชาสัมพันธ์
ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่าง
ทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ของหน่วยงาน  

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการ งบประมาณมากน้อย
เพียงใด 

86.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มี
ความคุ้มค่า และ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และคุ้มค่า มากน้อย เพียงใด 

92.97 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

i10 หนว่ยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

93.94  ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น 
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง มากน้อยเพียงใด 

 

99.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 



 

i12 หนว่ยงานของท่าน มีการ
จัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการ รายใดรายหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

95.97 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o11 แผนดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o12 รายงานการกำกับติดตาม
การดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี รอบ 6 
เดือน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o13 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ     
จัดหาพัสดุ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม
ตำแหน่ง หน้าที่จากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

90.94 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
  

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

86.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา
ข้างต้น และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าว
อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดย
ละเอียด 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการ
คัดเลือก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม     
มากน้อยเพียงใด 
 

85.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา
ข้างต้น และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าว
อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดย
ละเอียด 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่ง
การให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 

90.94 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดี ในการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตาม
ประเด็นที่มุ่งเน้น  



 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่ง
การให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมี
ความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

95.97 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่านมีการ เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่ง
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

91.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

87.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่
มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร และ ควรมีการจัดตั้งทีมให้คำปรึกษา
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
เพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยขอ้มูล  
o23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o24 การดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o41 การประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากน้อยเพียงใด 

90.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน 
การทจุริตได้จริง มากน้อยเพียงใด 

90.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำ
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

86.91 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส 
และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ และควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจ
พิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส     
มาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ
ดำเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ด้วย 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่
เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง ได้มากน้อย 
เพียงใด 

89.94 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตที่ชัดเจน และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่       
แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการ
ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังมากน้อยเพียงใด 

92.97 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

 

 

 

 



 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องปรับปรุง หรือรักษาระดบั/  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ึ 7 คุณภาพการดำเนินงาน  
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 
หรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

EitPublic 
90.97 

EitSurvey 
61.54 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่ควรปรับปรุงการดำเนินงาน และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด
ที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

EitPublic 
86.06 

EitSurvey 
92.38 

ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
ควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวชี้วัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล  
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
o31 ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 



 

O32 การสร้างวัฒนธรรม         
No Gift Policy 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o33 รายงานผลตามนโยบาย             
No Gift Policy 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o34 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยง การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o37 รายงานการกำกับติดตาม
การดำเนิน การป้องกันการทุจริต
ประจำปี รอบ 6 เดือน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o38 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

o43 การดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 ผลคะแนนอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 

 
 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ เทศบาลตำบลเขาพระ อำเภอเดิมบางนางบวช จังหวัดสุพรรณบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลเขาพระ ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ  
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ผู้อำนวยการสำนัก/กอง 
แต่ละสำนัก/กอง 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2. ก ำชั บ ให้ เจ้ าห น้ าที่ ผู้ ป ฏิ บั ติ  ห รื อ
ให้บริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติ งาน ในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ที่ เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

1 ต.ค. 2566 - 
30 ก.ย. 2567 



 

 2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์สว่นตน
และประโยชนส์่วนรวม 

งานนิติการ  
สำนักปลัด 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
3. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค. 2566 - 
31 มี.ค. 2567 

 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน งานนิติการ 
สำนักปลัด 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่ เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการ
ทุ จริตประจำปี ที่ มี โครงการ/กิ จกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค. 2566 - 
30 ก.ย. 2567 

 4. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ฝ่ายอำนวยการ 
สำนักปลัด 

1. จั ดท ำแผน ดำเนิ น งาน และการใช้
งบประมาณ ประจำปีงบฯ 67 โดยให้มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ตามแผนการดำเนินงานประจำปีงบฯ 67 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดยมี

1 ต.ค. 2566 - 
30 เม.ย. 2567 



 

รายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) ผ ล ก า ร ใช้ จ่ า ย งบ ป ร ะ ม าณ ที่ ใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ด ำ เนิ น งาน ป ระจ ำปี งบ ฯ  66 โด ย มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ ายงบประมาณที่ ใช้ดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่
เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(6) ข้อเสนอแนะ 
4. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนทราบ 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการบริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

งานบริหารงานทั่วไป 
สำนักปลัด 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้ เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วน
งานที่ รั บ ผิ ดชอบ  E-service One Stop 
Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏิบัติ  Dos & Don’ts ที่
เป็ น แนวทางในการป ระพฤติ ตนท าง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  

1 ต.ค. 2566 - 
30 เม.ย. 2567 



 

No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่ 
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหาร
สูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
7. จัดทำข้อมูลสถิติ การให้ บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 (1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-
Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  

งานบริหารงานทั่วไป 
สำนักปลัด 

1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่
ส ำคั ญ แ ล ะก ารแ บ่ งส่ ว น งาน ภ าย ใน 
ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน 
กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้
ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 
อย่างน้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดทำข้อมูลที่ อธิบายถึ งหน้ าที่ และ
อำนาจของหน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท ์

1 ต.ค. 2566 - 
30 เม.ย. 2567 



 

(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ต้ัง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นใน
ปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับ
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร
ได้ ส อ ง ท า ง  (Q&A) ย ก ตั ว อ ย่ า ง เช่ น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board ที่สามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
อ่ืนๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

งานบริหารงานทั่วไป 
สำนักปลัด 

1. จัดทำคู่ มื อหรือแนวปฏิบั ติ เกี่ ยวกับ
ทางการใช้ทรัพย์ สิ นของราชการ  โดย
กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จั ด ให้ มี ก ารข อ อนุ ญ าต ใน ก ารยื ม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ ยงการทุจริตที่ อาจ
เกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และมีการกำหนด
มาตรการจั ดการความ เสี่ ย ง และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 
2567 ทุกรายการ ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
2. จัดทำแผนการจัดซื้ อจั ดจ้ างฯ  ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้ างและการบริห ารพัสดุภ าครัฐ  พ .ศ . 
2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 
5 แสนบาท ให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปี
งบฯ 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้ างและการบริห ารพัสดุภ าครัฐ  พ .ศ . 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(รายเดือน) ของหน่วยงานที่มีการลงนามใน
สัญญาแล้ว ณ วันที่  31 มีนาคม 2567 

1 ต.ค. 2566 - 
30 ก.ย. 2567 



 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
ห น่ ว ย งาน  ป ระจ ำปี งบ ฯ  66 โด ย มี
รายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 



 

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงนิงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่ งใสและเป็ น ธรรม  แยกแยะระหว่ า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

1. จั ดท ำแผนการบ ริห ารและ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 67 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ ใช้แต่ ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบ ริ ห ารและ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล ของปี งบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ ายงบประมาณ ที่ ใช้ ดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติ อัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 

1 ต.ค. 2566 - 
30 ก.ย. 2567 



 

(8) ข้อเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้ อำนาจหรื อการสั่ งการขอ ง
ผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่
ได้กำหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ  Dos & Don’ts ที่
เป็ น แนวทางในการป ระพฤติ ตนท าง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
7. บั งคับใช้ ป ระมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน งานนิติการ 
สำนักปลัด 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือ
ใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูก
ร้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจาก
ช่องทางการร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทาง
ที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในปี
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งบฯ 66 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ในปีงบฯ 66 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 
67 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็น
ดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ
ประเด็น ต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 



 

(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
7. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานประจำปี งบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความ
เสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
การดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 2567 ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กจิกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 2566 ของหน่วยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 



 

10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66 โดยมีให้มี
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง(6) 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงาน 
และการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการ
ดำเนินการประเมนิ ITA ได้แก่ ปัญหา/



 

อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจำปี 2566 ของหน่วยงานมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หนว่ยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา / อุปสรรค  

ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน, ขาดการกำกับและติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะ  

ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ  
การเลื่อนข้ัน เลื่อนระดับ เป็นต้น 

สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรงุคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้น
ปีงบประมาณเพ่ือให้การดำเนินการที่เก่ียวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ



 

 


